GROWATT
ShineTools app gids

1. Introductie

De ShineTools App van Growatt is de vernieuwde en verbeterde versie van de bestaande
ShineTools App. Deze update introduceert diverse nieuwe functies die specifiek zijn
ontwikkeld om het werk van installateurs eenvoudiger, efficiénter en overzichtelijker te maken.

Met de ShineTools App heeft u snel toegang tot alle relevante gegevens van het zonne-
energiesysteem. De app stelt u in staat om systemen te beheren, installatieprocessen te
optimaliseren en het onderhoud van installaties op een gestructureerde manier uit te voeren.
Hierdoor biedt de app een complete oplossing voor moderne zonne-energiesystemen,
geschikt voor zowel (plaatselijke) monitoring als configuratie.

Deze handleiding legt de nieuwe functies van de Growatt-installateursapp ShineTools stap
voor stap uit. U vindt instructies om foutmeldingen te controleren, instellingen aan te passen
en uitleg om optimaal gebruik te maken van de vernieuwde functionaliteiten. De inhoud is
zodanig gestructureerd dat u snel kunt vinden wat u nodig heeft, zodat u uw werkzaamheden
efficiént en effectief kunt uitvoeren.

Let op: voor het correct gebruik van de app is een ShineWiLan-X2 monitoringsmodule vereist

en dient u ervoor te zorgen dat de app altijd up-to-date is.
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2. Voorbereiding en inloggen

2.1 Inloggen in de app

Bij het eerste gebruik van de ShineTools App wordt u gevraagd om een van de twee

beschikbare inlogopties te selecteren:

e End User: deze optie is bedoeld voor
eindgebruikers van de installatie. Hiermee krijgt
de gebruiker toegang tot basisfunctionaliteiten,
zoals het bekijken van productie- en
verbruiksgegevens.

e O&M (Operations & Maintenance): deze optie
is bedoeld voor installateurs. Hiermee krijgt u
toegang tot geavanceerde functies voor
systeembeheer, instellingenconfiguratie en
onderhoudsactiviteiten zoals een firmware
update

Selecteer de juiste inlogoptie op basis van uw rol,
aangezien de beschikbare functies en instellingen
verschillen tussen eindgebruikers en O&M

Inloggen als installateur (O&M)

Als installateur selecteert u de optie O&M (Operations
& Maintenance). Selecteer eerst het juiste land. U kunt
vervolgens inloggen met:

e uw installateurscode +001
e het bijbehorende OSS-wachtwoord

Inloggen als End User

Metherlands | Follow system -

ShineTools
[ I |
Q&M User

o

] Automatic Log=in

_ I'have read and agree to the {ShineTools
‘_\-"] User Agreement} {ShineTools Privacy

Palicy

Voor het inloggen als End User wordt gebruikgemaakt van een dynamisch wachtwoord.

Dit wachtwoord is als volgt opgebouwd:
ossyyyymmdd
waarbij:

® yyyy=jaar
e mm = maand
e dd=dag

Voorbeeld: 0ss20260203
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2.2. Aanmaken van een eindgebruikersaccount

Nadat u bent ingelogd als O&M-gebruiker in de ShineTools App, heeft u de mogelijkheid om
een eindgebruikersaccount aan te maken en / of te beheren. Door een eindgebruikersaccount
aan te maken, kunt u als installateur het account en systeem klaarzetten voor de klant, terwijl
de klant tegelijkertijd een overzichtelijke en toegankelijke interface krijgt om zijn of haar
energiegegevens te bekijken en te beheren.

Volg de onderstaande stappen:

1. Navigeer naar “Quick Site Setup” in het hoofdmenu van de app.

2. Kies een bestaande gebruiker uit de lijst, of selecteer de optie om een nieuwe gebruiker
aan te maken.

3. Vulde benodigde gegevens van de klant in en voltooi het registratie proces.

Installation < Quick Site Setup < Create New User

oy / A
V am P o

Quick Site Setup.

Netherlands >

ShinaTools test

0612345678

Shineteclstest@growatt.com

@

Nadat u een eindgebruikersaccount heeft aangemaakt, kunt u een bestaande plant (installatie)
selecteren of een nieuwe plant aanmaken.

Volg de onderstaande stappen:

1. Bestaande plant selecteren: kies een < Quick Site Setun ¢ Creste ew Plant
plant uit de lijst van reeds geregistreerde 2 )
installaties. | e

2. Nieuwe plant aanmaken: als de installatie e

Netherlands

nog niet in de app staat, selecteer de optie

vV v v

om een nieuwe plant toe te voegen. Pt Ty Byl
3. Plant Type instellen: selecteer bij “Plant

Type” altijd Residential Plant, zodat de

installatie correct wordt geregistreerd als

een residentiele installatie.
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Nadat de plant is aangemaakt of geselecteerd, kunt u de ShineWiLan-X2 aan de installatie
koppelen. De ShineWiLan-X2 is nodig om de installatie te configureren via de ShineTools App.

Volg de onderstaande stappen om de ShineWiLan-X2 toe te voegen:

< Quick Site Setup < Serial Number < Connecting Devices
Sweep the code to add
|
L]
Create asadedce g E[=
a
e Pt ER
Assigned User Iverter  SN: 0000000000 CC: 00000

Please specify the user of the Plant

Assigned plant

Datalogger SN ZGQOF431TY %/

Check code 6D846 Bluetaoth cannection is successful

Please spacify the assigned plant of the device

Iiatalaggeu SN

GROWATT

=3 Scan

Done(2)
Can not find the serial number?

Zodra de ShineTools App succesvol is verbonden met de ShineWiLan-X2 maakt u verbinding
met het Wi-Fi netwerk. Vervolgens heeft u toegang tot alle gegevens van de installatie,
waaronder productie-, verbruiks- en systeemstatusinformatie. Hiermee kunt u de werking van
de installatie monitoren en eventueel instellingen controleren of aanpassen. Indien van
toepassing, kunt u meteen het systeem updaten of u slaat deze stap over.

< Quick Site Setup ar < Quick Site Setup 5f7 < Quick Site Setup 67 < Quick Site Setup w7
Add devica Upgrade equipment Networ Upgrade WSl Gty Network Quiek Setting Installation Metiark Quick Setting Installation
Cenfiuration equipment it e Configuration Information
Network configuration method WiFT > Work Status ON Grid Basic Information v
@ APX 5.0 Battery
& GrowattRoadshow Country & Regulation Netherlands > Username ShineTaols test
Current versior
VDAADBWAAAOIQABAOSZECADE & e Export Limitation Name of Plant ShineTools test
Setting
Target veision
Note N Datalogger ——
VDAATOWAAAIDQABAIDZECATOFFFFXiFFFFxx-U EMS i ZGQoFazITy
X Router password does not support special
s ¥ 3 Datalogger
% AC-Cauple Firmware Version 7618
v 0ZECA10 This update includes
1.Fixed kr Datalagger Metwark Type WIEI-BLE-LAN
MIN-XH/XE nverter Connected Server Status Connected!
Current version:
ALBAT70101ZABBO1 Meter Type SOMB30
Meter Connection Status Cannected
Device Information ~
Note:Battery upgrade: 10-45 minutes. Inverter upgrade: Sarialnumber of Davice DGRUOED2XV0008
6-16 minutes. Advanced Set

Next
Upgrade Connect to Network

Don't upgrade now? Skip Already connected to the Internet. Skip
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Naast het configureren en beheren van de installatie biedt de ShineTools App ook de
mogelijkheid om de installatiehandleiding van het systeem direct te downloaden. Dit kan

handig zijn voor referentie tijdens installatie, onderhoud of troubleshooting.

Volg de onderstaande stappen om de handleiding te openen of te downloaden:

Pobd=

Navigeer naar het menu “Me” in de ShineTools App.
Selecteer de optie “Installation Manual”.
Kies het type apparaat waarvoor u de handleiding wilt bekijken.
Selecteer de gewenste taal van de handleiding.

De handleiding wordt vervolgens geopend in de app, zodat u de instructies kunt raadplegen of

downloaden voor later gebruik. Dit maakt het eenvoudiger om installatie- en

configuratiestappen te volgen en zorgt voor een correcte en veilige werking van het systeem.

Installation Manual

Upgrade Firmware

About ShineTools

Setting

V1
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GROWATT English~
Device Type

Please sele MIN TL-XE
Select Lan MIN TL-XE(X)
Please che MIN TL-XH
MIN TL-XH(BR)
Product
MIN TL-XH-US
Document MIN TL-XH2
MIN TL-XH2-US

MIN XH Communica-
tion Adapter Installation
Instructions

MIN-XH,XH2-US RSD
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MIN7-10KTL-X2
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Devies Type

ARK 25H-82

Selost Language

English

Product Information  Troubleshooting

Documen
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Video
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3. ShineWilLan-X2 configureren

Volg onderstaande stappen om verbinding te maken met de hotspot van de ShineWiLan-X2:

1. Opende ShineTools-app en update deze indien nodig, of download de app opnieuw
en log in met uw installateursaccount.

2. Zorgervoor dat de Bluetooth-modus van uw mobiele telefoon is ingeschakeld en dat
de ShineTools-app toestemming heeft om apparaten via Bluetooth te zoeken.

3. Sluit de ShineWilLan-X2 aan op de omvormer, klik op “Commission” en scan de QR-
code.

13138 moa -

Sweep the code to add

Commission

4. Activeer de Bluetooth-modus van de ShineWilLan-X2 door de reset knop een keer inte
drukken; het lampje zal constant blauw branden, wacht tot de verbinding tot stand is
gebracht.

< Bluetooth search
< Manual input

= (NI

Datalogger SN ZGQOFA430E5

Searching for bluetooth device:

Nearby Bluetooth enabled devices(1)

I} ZGQOF430E5 .

= Scan
Search for bluetooth devices é
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Selecteer de omvormer die zojuist is toegevoegd.

Zodra de verbinding actief is wordt het aantal aangesloten apparaten automatisch
gedetecteerd. Dit bepaalt of de omvormer is aangesloten op een slimme meter en een
accusysteem. Vervolgens kunt u u naar de overzichtspagina van de omvormer gaan.

MIN TL-XH
& 3 Refresh
Device List o (Th”‘“v oo &
o
.. Charged kWh 9.9k\d
. ° (kWh)
Added deVlceS“) Discharge kWh 52.1kWh
(kWh)
= Export Energy 0.0kWh ikWh
003 ©
o Consumption Wh 3.7kWh
d (kWh)
COM Address:1
119.1W J0.0W 29 W 0.0W

Import power. LEW

Fault 0 Warning

< Datalogger upgrade

Let op! Wanneer de firmwareversie van de datalogger
verouderd is, verschijnt automatisch een updatepop-up in
de ShineTools App.

The datalogger version is too low, do you want...

Itis detected that your current datalogger version is
to0 low

Klik in dit geval op “Go to Upgrade” om de firmware van de
datalogger bij te werken. Het is belangrijk om deze update
volledig uit te voeren voordat u verdergaat met de
configuratie van het systeem.

Een actuele firmwareversie is noodzakelijk om een correcte
werking van de ShineWilLan-X2 te garanderen en om a

toegang te hebben tot alle beschikbare functies en

instellingen. skip
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4. ShineTools App Instellingen

Zodra de verbinding met de ShineWiLan-X2 succesvol tot stand is gebracht, heeft u de
mogelijkheid om de huidige instellingen te bekijken en, indien noodzakelijk, aan te passen naar
de behoeften van de klant. Het is geadviseerd om na het tot stand brengen van de verbinding
eerst een controle van de instellingen uit te voeren om er zeker van te zijn dat het apparaat
correct is geconfigureerd en optimaal functioneert.

In de volgende secties vindt u een overzicht van alle beschikbare functies en instellingen van
de ShineTools app.

4.1 Quick Setting

Binnen het menu “Quick Setting” kunt u de basisconfiguratie van de omvormer uitvoeren. Via
deze instellingen is het mogelijk om de volgende parameters aan te passen:

e Land: selecteer het land waarin het apparaat wordt ¢ Quickcsetting e
gebruikt om te zorgen voor een correcte netconfiguratie. M' o H"

e Omvormer tijd: stel de huidige tijd van de omvormer in om U " o Em“;;_l
een juiste synchronisatie en logging van gegevens te

Electric Meter

krijgen.

e Taal: kies de gewenste taal voor de interface van het

Export Limitation Setting
apparaat.

pp Dry Contact Made ower "::;Il: ‘

e COM-adres: configureer het communicatieadres van de
omvormer indien nodig.

Daarnaast biedt dit menu de mogelijkheid om extra functionaliteiten te activeren:

e Meterinschakelen: indien er een energiemeter van - i e
Enable meter for

Export Limitation enable axport limitation

Growatt is geinstalleerd, kan deze hier geactiveerd

Export Limitation 00% >

. . . Power Rati
worden om het energieverbruik en de teruglevering te M;‘:fj%m
. Export Limitation Failure A
monitoren. Export Limitation

Failure Time 1205 >

o Exportlimietinstellen: stel een maximale exportwaarde | s sie aeueae s e i e
in om te voorkomen dat er meer energie aan het net wordt
teruggeleverd dan toegestaan, bijvoorbeeld bij beperkte of
geen teruglevering.

Select the value

Enable meter for export limitation

Concel m
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4.2 System setting

Binnen het menu “Systeeminstellingen” kunt u belangrijke apparaatfuncties beheren en
configureren. De volgende instellingen zijn hier beschikbaar:

< System Configuration Read

«

100%

e Omvormer in- of uitschakelen: hiermee kunt u de
omvormer volledig aan- of uitzetten, bijvoorbeeld voor

ndependent
MPPT Mode

onderhoud of bij langere stilstand van de installatie.
e SYN Box inschakelen: indien er een back-upbox (SYN Box)
is geinstalleerd, kan deze functie worden geactiveerd om de

«

noodstroomvoorziening te gebruiken wanneer dat nodig is.

¢ Werkmodus selecteren: kies de gewenste werkmodus van
de omvormer, afhankelijk van uw systeemconfiguratie, e
bijvoorbeeld Retrofit. oit-grd Volage

e Type batterij selecteren: specificeer het type batterij dat in Battory ype Selecion
de installatie wordt gebruikt om een correcte werking en :
optimale batterijprestaties te waarborgen.

\A A

4.3 Basic parameters

Binnen het menu “Basisparameters” heeft u de mogelijkheid om onderhouds- en resetfuncties
van de omvormer uit te voeren. Een van de beschikbare opties zijn:

e Geschiedenis verwijderen: hiermee kunt u alle < Basic Parameters
opgeslagen meetgegevens en logboeken van de Baud Rate Selection 9600bps
omvormer wissen. Clear History

e Omvormer resetten: hiermee wordt de omvormer Reset Doesn't recover
teruggezet naar de fabrieksinstellingen. Deze functie —

kan worden gebruikt om systeemfouten te verhelpen

Madbus Varsion 308

of wanneer u de omvormer opnieuw wilt configureren

Maodel Setting

vanaf de begininstellingen.

Het is geadviseerd om deze functies alleen te gebruiken

indien noodzakelijk en met goedkeuring van de eindgebruiker,

aangezien het wissen van gegevens en het resetten van de omvormer onomkeerbaar is en
invloed kan hebben op de geregistreerde prestaties van het systeem.
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4.4 EMS

Binnen het menu “EMS” (Energy Management System) kunt u de geavanceerde instellingen
beheren die betrekking hebben op de aansturing van batterijen en het beheer van de back-
upfunctionaliteit. De beschikbare opties zijn:

e Werkmodus selecteren met tijdsloten (TOU): hiermee kunt u de batterijwerking
afstemmen op vooraf ingestelde tijdsintervallen (TOU).

e Back-upmodus instellen: configureer hoe de omvormer en de batterijen functioneren
tijdens een stroomuitval of noodsituatie. Hiermee wordt bepaald wanneer en hoe de
back-upstroom wordt geleverd, zodat kritieke apparaten van stroom kunnen worden

>

Mote: After completing the setup, the settings are
valid 24 hours by default, if you need to customize
the time, please set it in TOU Mode of the Work

voorzien.
<
‘Waork Mode
Battery Setting
Made.
< TOU Mode Read

Time Period + Add
Time Period1
13:00~17:00 ' @)

TOU Charging (Battery First Mode)
Nate: During the following periods, the battery may

setting you have made in the Battery setting

Time Period2

18:30~21:00 @)

TOU Discharging (Grid First Mode)

4 Battery Setting

Max.Charge Power

From both PV and grid

Charging Stop SOC

Max.Discharge Power

Discharge Stop SOC

Battery Charging From Grid

Max.Charge Power From Grd

Charge Stop SOC from Grid

< Wark Mode Read
TOU Made & Mode Settings
Mote: Qutside of the set TOU time period, or
when TOU mode is disabled, the system

operates in Self-Consumption Mede {Load First
Mode) by default.

() Backup Made

< Work Mode

TOU Mode © Mode Settings

m
-1

Note: Qutside of the set TOU time perniod, or
when TOU mode is disabled, the system
operates in Self-Consumption Mode (Load First

100% Mode) by default
@ Backup Mode ® Mode Settings
50%
10% > < Backup Mode
Note: Now you have 0% of SoC reserved for off-grid
c use!
KW S Reserved SOC For Backup
e the o rid Discharge Stop SOC
100% >

Off-grid Discharge Stop SOC

Het zorgvuldig instellen van deze parameters zorgt voor een efficiénte energieverdeling,
optimale batterijprestaties en betrouwbare werking van de back-upvoorziening.
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4.6 Advanced settings
T.B.C

4.7 Device information

Binnen het menu “Device Information” van de ShineTools App kunt u een overzicht bekijken
van belangrijke systeem- en apparaatgegevens. Dit menu biedt inzicht in onder andere:

e PV-en AC-spanning: de actuele spanning van de zonnepanelen en het net.

e Systeemparameters: diverse parameters van de omvormer en aangesloten
componenten.

¢ Firmwareversie: huidige firmware van de omvormer, datalogger en / of batterijen

< Battery Parameter Refresh Battery1 5 { Device Information Read
e
Status Work Mode
Batteryl v
z : 590.4
Normal arge
System Message Pchr Pdischr
Off-grid Parameter >
age/FrequencyfCurr ' ware Versi VDAA-G
! FrimEiani AL Total charge Total E-Discharged
3954 S0kWF 4032.30kWh Battery Parameter
2425 Serial Number OPLNOORZ36GTOOOW
Error Code Warning code
Internal Parameter ?
0(0) 0(0) b
Model S00B10D00TO0POOLOOMOOIE
- About Inverter W
590.4 internal Information
M3 Version ZECA-6
Manutscturs Informatior PWlnverter
Upper inductor current  Lower inductor current
Paramete Software version o Machine Type MIN=XH
s of BMS : 2A
Volt o Serial Mumber 0GRUIDEDZXV00003
B srameter Hardware version ~ Battery Voltage Battery Current
s 154.5V 0.4A Model Number SIERDBDOOTOOROFLUOTMOOSC
Paramete: Hardware version R Temperature A Temperature B
of BDC
" Upper BUS voitage Lower BUS voltage
4545
de
Saaus Information Total BUS voltage BDC Derating Mode Version Upgrade >
Status Work Mode

Daarnaast kunt u vanuit dit menu de firmware van het apparaat controleren en, indien
beschikbaar, bijwerken naar de nieuwste versie. Het up-to-date houden van de firmware zorgt
voor optimale prestaties, compatibiliteit met nieuwe functies en de meest recente

foutoplossingen.
< Device Information Read
¢ Version Upgrade
PV Voltage/Current >
APX Battery . Upgrade
AC Voltage/Frequency/Current/Power >
Current version:
Off-grid Parameter 5 VDAADBWAAADSQABAOSZECADE
Target version:
Battery Parameter >
Internal Parameter > Inverter Upgrade
Current version:
About Inverter >

ALBA170101ZABBO1

Target version

Version Upgrade
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